
INNI平台預購訂單同意條款 

 

1. 除本條款外，經銷會員並應遵守 INNI 平台購物須知與愛力國際有限公司認證會員經

銷合約書，線上預購因商品及服務形態不同所擬定之其他相關辦法及說明。 

2. 為維護品牌形象、穩定市場合理價格並保障各經銷會員之利益，當經銷會員進行販售、

批發與各種促銷活動時之最低零售價格不可低於各原品牌授權公告之「經銷會員轉零

售建議售價」。 

一、訂單 

1. 經銷會員在 INNI 平台（以下簡稱本網站）進行線上訂購，即表示願意購買該商品或

服務並願遵守交易規則。經銷會員資料（如地址、電話）如有變更時，應立即上線修

正其所留存之資料或與主動與客服聯絡，不得以資料不符為理由，否認其訂購行為。 

2. 商品資訊及供貨情況，將在本網站上標示。經銷會員應於送出訂單前確認上述資訊，

訂購成功後系統將自動成立此筆訂單。 

3. 經銷會員完成預購下單與付款後即為訂單成立，本網站將代為向供應商採購，經銷會

員不得以任何理由取消或變更預購訂單內容及要求退款。 

4. 所有在本網站所進行的線上訂購，經銷會員應同意以本網站所紀錄之電子交易資料為

準，如有糾紛，並以該電子交易資料為認定標準。經銷會員如果發現交易資料不正確，

應立即通知愛力國際客服專員。 

二、商品價格及價格變化 

1. 產品之價格將在本網站上標示，該類資訊可能因匯率與成本隨時更改。 

2. 若本網站商品發生錯誤定價時，將採取下列措施： 

1). 若商品的正確定價低於本網站的錯誤定價時，本網站有權更正並按照實際正確

定價向使用者銷售交付商品。 

2). 若商品的正確定價高於本網站的錯誤定價，本網站會根據情況決定，在交付商

品前與經銷會員確認是否依正確定價購買商品，或者取消訂單。 

三、預購商品收、發貨 

1. 本網站將於收到訂單後電話與經銷會員確認訂單內容與出貨日，原則上並將於雙方確

認之付款後於預定交期出貨（不含星期六、日及國定假日，且為台灣本島內之訂單，

外島或偏遠山區則會有專人另行確認貨到時間）送達收貨人約定地址（出貨時間遇特

殊情形將依實際狀況調整）。收貨人請簽收貨運單。若於約定時段送貨無人簽收時，

又無法與經銷會員取得聯繫時，在貨運公司將商品退回本公司後，本公司將有權酌收

再次出貨物流費用。 

2. 若遇非本公司原因之出貨延誤（含不可抗力之因素），本公司將有權與經銷會員協商

訂單相關內容。 

3. 送出訂單前，經銷會員應再次確認配送地址，如因使用者填載地址錯誤造成延期配送

或無法配送時，使用者應自行承擔責任，若造成貨物重複配送，本網站有權依照實際



配送次數向使用者收取物流費用。 

4. 收貨人可以為使用者本人或指定使用者以外之其他人。本網站將按訂單上所填寫的配

送地址、收貨人姓名和電話進行配送。 

5. 若經銷會員無正當理由多次拒收貨物，本網站有權取消該使用者以後之訂單及採取凍

結、關閉帳戶、永久禁止註冊等措施，並保留追究賠償責任之權利。 

四、缺貨、退貨與換貨 

1. 經銷會員訂購之商品發生缺貨情形時，本網站及經銷會員均有權單方取消或更改訂單，

並以有效方式通知對方。 

2. 經銷會員使用前請先檢視商品有無缺損，若發現產品本身有嚴重瑕疵(非使用所造成)

或運送過程導致新品重大瑕疵，請於七日內立即與本公司客服聯繫處理，超過七日將

無法辦理退貨。 

3. 瑕疵退換貨時需保持商品、附件、贈品、原廠包裝及所有附隨文件或資料完整齊全，

如果商品及贈品包裝拆毀或已使用，將影響換貨權益，請事先告知，並視情況負擔該

部分費用。 

五、付款與退款 

1. 經銷會員需於填寫訂單時，選擇付款方式，並依照選擇的方式付款。使用者若未能按

照所選擇的方式或所要求的時間完成付款的，本網站有權單方取消訂單。 

2. 因退貨或缺貨而產生之款項，本公司將轉至會員之信用額度內或依照雙方約定之支付

方式進行退款。 

六、約定條款之修改 

1. 本網站保留隨時修改本使用條款之權利，修改後的使用條款將公佈在 INNI 平台上，

不另外個別通知使用者。 

 

 

□我已閱讀並同意 INNI 經銷會員預購訂單條款說明 

 

 

公司名稱： 

統一編號： 

訂購人簽名： 

日期： 

 

※目前預購訂單同意條款先以紙本簽核，請將資料填妥後回傳給愛力國際客服專員，

謝謝您！ 


